IDEXX inVue Dx"

Die Technologie ist
fortgeschritten.

lhre Integration in die
Praxis ist einfach.

Tipps zur EinfUhrung des IDEXX inVue Dx in der
Praxis

Wie nutzen andere Praxen ihr
IDEXX inVue Dx® Zellanalysegerat

Hier finden Sie eine Vielzahl Tipps fiir einen erfolgreichen Start, einige optimal?

praktische Ideen, die Ihr Team im Alltag unterstiitzen, einen Link zu

kostenlosen Schulungen fiir Sie und lhr Team sowie einige Einblicke in ~Der IDEXX inVue Dx wird bei

andere Praxen. Nachuntersuchungen der Ohren einen grof3en
Unterschied machen. Wir entwickeln ein

Protokoll und spezielle Termine, fiir solche

Tipps, wie lhr Team neue Technologien nutzen Nachuntersuchungen. Dabei nehmen wir die
kann Probe, fiihren den Test durch und besprechen

die ndchsten Schritte. Fiir die Tierhalter/innen
Mal ehrlich — neue Technologien kdnnen in einer geschaftigen Praxis sind die Termine kiirzer und die Terminplanung
Uberwaltigend sein. Allerdings kann die Anwendung der richtigen wird. erheblich erleichtert.

Tools und Tipps die Nutzung eines neuen Analysegerats in lhrer

taglichen Arbeit erleichtern:

Zunachst einmal sollte sich Ihr Team wohlflihlen

Neue Technologien haben einen positiven Einfluss auf die
Arbeitsablaufe in Praxen, aber nur, wenn alle in der Praxis auf dem
gleichen Stand sind. Besprechen Sie mit lnrem Team, was sich dndert,
z. B. Arbeitsablaufe, Protokolle, Terminorganisation oder Preise

der Untersuchungen. Es ist wichtig, dass sich jeder mitgenommen
fuhlt. Erstellen Sie daher einen Plan fiir die Implementierung dieser
Anderungen und machen Sie klar, wie sie den Alltag in Ihrer Praxis
verbessern werden. Es liegt in der Natur des Menschen, eher fiir
Veranderungen offen zu sein, wenn man mitbestimmen kann, wie

diese umgesetzt werden.



Bleiben Sie im Gesprach

Ihr Team wird diese Technologie taglich nutzen, daher sind
dessen Riickmeldungen von unschatzbarem Wert. Planen Sie bei
Teammeetings kurze Besprechungen dazu ein, um zu sehen, was

funktioniert und was nicht.

Informieren Sie die Tierhalter/innen

Tierhalter/innen werden begeistert sein, wenn sie erfahren, wie diese
neue Technologie die medizinische Versorgung ihrer Tiere noch weiter
verbessert. Teilen Sie Updates in den sozialen Medien, per E-Mail oder
mit Informationsmaterial in Ihrem Wartezimmer. Wenn die
Tierhalter/innen begeistert sind, fiihlt sich Ihr Team wertgeschatzt -

und ist motiviert, neue Technologien einzusetzen.

Besprechungen mit dem Team

Die Abstimmung mit lhrem Team ist entscheidend, damit die Arbeit
mit dem IDEXX inVue Dx® Zellanalysegerat bei allen Beteiligten klappt.
Beginnen Sie mit der Festlegung einfacher Ziele und iiberpriifen

Sie regelmaRig, wie die Dinge laufen. Dadurch kénnen Sie sehen,

was funktioniert und wo kleine Verbesserungen nétig sind. Auf

dem Weg zum Ziel sollten Sie Meilensteine wiirdigen, wie kiirzere
Wartezeiten oder groRartiges Feedback von Tierhalter/innen, um

alle zu motivieren. Wiirdigen Sie unbedingt Teammitglieder, die sich

besonders engagieren — das macht einen Unterschied!

Bleiben Sie flexibel

Seien Sie realistisch: die Einflihrung neuer Technologien verlauft nur selten
reibungslos. Seien Sie darauf vorbereitet, im Laufe der Zeit Anderungen
vorzunehmen, sei es durch das Uberdenken neuer Schritte oder durch

das Angebot weiterer Schulungen. Bleiben Sie flexibel und offen fiir

Veranderungen, dann wird der Prozess fiir alle weniger anstrengend.

Die Einfiilhrung neuer Tools muss nicht mit Stress
verbunden sein. Mit etwas Planung, Teamarbeit
und der Unterstiitzung Ihres IDEXX Teams ist

es einfach, das Beste aus diesen Innovationen
herauszuholen und sich weiterhin auf die
hervorragende medizinische Versorgung lhrer
Patienten zu konzentrieren.

(Fortsetzung)

,Wir kbnnen es kaum erwarten, den
Tierhalter/innen zu zeigen, wie wir die von
uns angebotene medizinische Versorgung
verbessern. Wir werden das Gerét auf den
Bildschirmen in unserem Wartezimmer
prasentieren und Updates in den sozialen
Medien teilen. Das ist eine tolle Mdglichkeit,
Tierhalter/innen lber die neuen Hilfsmittel
und Geréte, die wir in die Praxis einfiihren, zu

informieren.”




Die Einarbeitung Ihres Teams in neue Technologien kann

mit ein paar praktischen Strategien ganz einfach sein:

+ Halten Sie Anleitungen einfach und leicht zuganglich — hdngen Sie

sie direkt an den Arbeitsplatzen auf.

+ Hangen Sie Notizen mit QR-Codes auf, die zu niitzlichen Tutorials

fiihren.

+ Wahlen Sie ein Teammitglied als Verantwortlichen zur

Unterstiitzung der anderen aus.

+ Und vergessen Sie nicht einen ,Briefkasten” fiir Vorschlage —
so kann das Team Feedback geben, ohne sich in Verlegenheit

gebracht zu fiihlen.

Sorgen Sie dafiir, dass Ihr Team immer einen Schritt voraus

ist - und es auch bleibt.

Mochten Sie die Kompetenzen lhres Teams verbessern? Diese

kostenlosen Fortbildungsangebote sind super flexibel. Nutzen Sie

sie als Gruppe oder einzeln:

+ Der ,IDEXX inVue Dx Certificate Course’ eignet sich hervorragend

fiir Inre TFA, um die Grundlagen zu meistern.

+ Machen Sie Ihr Team mit einer Auffrischung in Hamatologie fit.
Im Webinar,The ABCs of the CBC" (Das ABC des Blutbilds) wird
erlautert, wie Blutbild und Blutzellmorphologie zusammenwirken,
um Ihnen einen kompletten hamatologischen Befund zu erstellen.

Es ist als Aufzeichnung verfiigbar.

+ Schauen Sie sich die Aufzeichnung des Webinars ,Don‘t Fear
the Ear’ (Keine Angst vor dem Ohr) an - alles, was Sie tiber
Ohrinfektionen, Diagnostik und die einfache Durchfiihrung von
Kontrolluntersuchungen mit dem IDEXX inVue Dx Analysegeréat

wissen missen.

Die oben genannten Angebote finden Sie unter
idexxlearningcenter.com.
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